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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, analisis data dan pembahasan, maka dapat disimpulkan 

bahwa dari dua variabel bebas yang diuji, didapatkan variabel yang paling berpengaruh 

dalam meningkatkan kinerja UMKM adalah kompetensi SDM. Hal ini disebabkan antara 

lain dikarenakan para pelaku UMKM sering mengikuti kegiatan seminar/pelatihan untuk 

menunjang keberhasilan UMKM, senantiasa menggali potensi di dalam dirinya, dan telah 

banyak memiliki pengalaman di dalam bidang usahanya.  

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka saran yang dapat penulis sampaikan adalah 

antara lain: 

1. Pada variabel kompetensi SDM, memiliki pengaruh yang paling dominan 

dibandingkan dengan variabel lain, maka peneliti menyarankan agar selalu 

dipertahankan variabel kompetensi SDM yang ada seperti lebih giat menggunakan 

sosial media untuk kebutuhan usaha, lebih aktif mengikuti kegiatan-kegiatan yang 

berhubungan dengan peningkatan keberhasilan UMKM, dan lebih profesional 

antara urusan pribadi dan pekerjaan. 

2. Pada variabel karakteristik wirausaha, peneliti menyarankan agar dapat melakukan 

inovasi produk secara berkala, mengajak karyawan dalam berdiskusi untuk 

meningkatkan keberhasilan usaha dan memiliki rencana yang jelas untuk 

kedepannya.  

3. Untuk peneliti selanjutnya, agar dapat menambahkan variabel lain dalam penelitian 

selanjutnya untuk mendapatkan hasil yang lebih baik lagi, seperti variabel modal 

usaha, inovasi, dan literasi keuangan. 
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