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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan  

 Be $rdasarkan hasil pe$ne$litian, analisis data dan pe$mbahasan maka diambil simpu$lan 

se $bagai be $riku$t: 

1. Be $rdasarkan u$ji hipote$sis se $cara parsial (u$ji t) me$nu$nju$kkan bahwa variabe$l stre $ss 

ke $rja be$rpe$ngaru$h positif dan signifikan te$rhadap tu$rnove $r inte$ntion. 

2. Be $rdasarkan u$ji hipote$sis se $cara parsial (u$ji t) me$nu$nju$kkan bahwa variae$l be $ban 

ke $rja be$rpe$ngaru$h positif dan signifikan te$rhadap tu$rnove $r inte$ntion. 

3. Be $rdasarkan u$ji hipote$sis se $cara simu$ltan (u$ji F) me $nu$nju$kan bahwa variabe$l 

stre $ss ke $rja dan be$ban ke$rja se$cara simu$ltan be$rpe $ngaru$h positif dan signifikan 

te$rhadap tu$rnove $r inte$ntion. 

 

5.2 Saran  

1.  Disarankan PT. JNE$ Padang se $baiknya te$ru$s me$mpe$rbaiki dan me$mbe$rikan 

lingku$ngan yang nyaman agar te $rhindar stre$s ke $rja yang be $rdampak pada 

ke $se $hatan fisik, kare$na jika tidak dike$lola de$ngan baik, stre $s dapat me $ru$sak 

ke $se $hatan me$ntal dan me$nu$ru$nkan produ$ktivitas, ku$alitas ke$rja, se$rta 

me$ningkatkan ke$tidakpu$asan. Sebagai contoh, perusahaan dapat menyediakan 

ruang istirahat yang nyaman dengan fasilitas seperti sofa, area rekreasi ringan, atau 

tanaman hijau agar karyawan dapat beristirahat sejenak dan mengurangi tekanan 

kerja 

2.  Disarankan PT. PT JNE$ Padang pe $rlu$ me$mpe $rhatikan faktor-faktor yang dapat 

me$micu$ adanya be $ban ke $rja, kare$na be $rdasarkan hasil pe$ne$litian yang 

me$nu$nju$kkan bahwa be$ban ke $rja yang be $rle$bihan dapat me$nye $babkan ke$le $lahan 
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dan be $rpe$ngaru$h pada fisik yang be $rdampak pada ke$se $hatan me$ntal yang 

te$rganggu$. Contohnya, kurir dengan target pengiriman terlalu tinggi tanpa jeda 

istirahat yang cukup berisiko mengalami stres, kelelahan, dan penurunan 

konsentrasi, yang dapat berdampak pada produktivitas dan keselamatan kerja. 

Oleh karena itu, PT. JNE Padang perlu menyesuaikan beban kerja, memberikan 

jadwal istirahat yang cukup, serta menyediakan dukungan bagi karyawan agar 

kesejahteraan mereka tetap terjaga. 

3.  Bagi pe$ne$liti se$lanju$tnya u$ntu$k pe$ne$liti yang akan di laku$kan di masa me$ndatang 

se $baiknya me $nambahkan variabe$l lain dilu$ar stre$s ke $rja dan be$ban ke $rja se$pe $rti, 

kompe$nsasi, ke $pu$asan ke$rja, job inse $cu$rity, gaya ke $pe $mimpinan 

atau$ me$nge $mbangkan de $ngan skala yang le $bih be$sar dan faktor-faktor lainnya 

yang be $rpe $ngaru$h te$rhadap tu$rnove $r inte$ntion, se$hingga pe $ne $litian yang akan 

me$ndatang me $nghasilkan pe$ne $litian yang le$bih le$ngkap.  

 

  


