
BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan  

        Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengaruh pemanfaatan media sosial 

instagram @infosumbar yang meliputi indikator kecepatan informasi, personal, 

interaksi sosial dan hiburan memiliki pengaruh yang signifikan dan kuat terhadap 

kepuasan memperoleh informasi masyarakat kota Padang. Hal ini dibuktikan 

dengan hasil uji statistik yang menunjukkan nilai R-square sebesar 69,2% yang 

berarti tingkat kepuasan memperoleh informasi masyarakat yang tinggi akan 

pemanfaaatan media sosial instagram melalui akun @infosumbar yang mempunyai 

beberapa indikator seperti kecepatan informasi, personal, interaksi sosial serta 

hiburan . Selain itu, hasil uji t menunjukkan bahwa nilai t hitung 14,850 > 1,984 t 

table yang dimana t hitung lebih besar dari t table. bahwa variabel pengaruh 

pemanfaatan media sosial instagram @infosumbar berpengaruh secara signifikan 

terhadap kepuasan memperoleh informasi masyarakat kota Padang, sehingga 

hipotesis nol (H₀) ditolak dan hipotesis alternatif (Ha) diterima. 

   Dari hasil analisis dapat diketahui bahwa responden pada penelitian ini memiliki 

tingkat kepuasan memperoleh informasi yang cukup tinggi, lebih dari 60% 

responden merasa puas akan informasi yang disajikan oleh akun instagram 

@infosumbar dengan penyajian informasi yang ringkas serta kecepatan update 

suatu infomarsi yang membuat responden dari penelitian ini memiliki tingkat 

kepuasan yang tinggi.  

 

 



5.2 Saran  

      Berdasarkan hasil penelitian yang membahas tentang Pengaruh Pemanfaatan 

Media Sosial Instagram @infosumbar Terhadap Kepuasan Memperoleh Informasi 

Masyarakat Kota Padang. penulis memiliki beberapa saran sebagai berikut: 

a. Bagi Masyarakat 

     Masyarakat Kota Padang disarankan untuk lebih aktif mengikuti dan 

berinteraksi dengan akun Instagram @infosumbar guna memaksimalkan 

kepuasan dalam mendapatkan berita terkini. Selain itu, verifikasi fakta dari 

sumber resmi sebelum menyebarkan berita untuk hindari hoaks, dan 

kombinasikan dengan media lain supaya perspektif lebih lengkap.  

b. Bagi Penulis  

      Penulis diharapkan dapat melakukan eksplorasi lebih dalam terhadap 

variabel lain yang lebih berpengaruh besar terhadap kepuasan memperoleh 

infromasi masyarakat kota Padang terhada emanfaatan instagram 

@infosumbar. 

c. Bagi Penelitian Selanjutnya 

    Peneliti menyarankan kepada penelitian selanjutnya untuk mendalami 

dengan menggunakan variabel dan faktor-faktor lain yang belum dijelaskan 

dalam penelitian ini. 
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