BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

51 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai strategi

komunikasi Dinas Lingkungan Hidup Kota Padang dalam meningkatkan

partisipasi masyarakat pada program pengelolaan sampah untuk meraih Piala

Adipura 2025, dapat disimpulkan bahwa Dinas Lingkungan Hidup telah

menerapkan strategi komunikasi yang mengacu pada prinsip teori difusi inovasi

Everett M. Rogers. Strategi tersebut diwujudkan melalui pengenalan inovasi

pengelolaan sampah berupa pemilahan sampah dari sumber, pengembangan bank

sampah, serta pelibatan aktif masyarakat dalam kegiatan pengelolaan sampah.

Inovasi ini memiliki manfaat nyata bagi masyarakat, baik dari segi kebersihan

lingkungan, kesehatan, maupun nilai ekonomi, sehingga menunjukkan adanya

keuntungan relatif dan kesesuaian dengan kebutuhan masyarakat.

52 Saran

Berdasarkan kesimpulan penelitian, peneliti memberikan beberapa saran
sebagai berikut:

1. Bagi Dinas Lingkungan Hidup Kota Padang, disarankan untuk terus
meningkatkan intensitas dan konsistensi strategi komunikasi, khususnya
melalui pendekatan komunikasi interpersonal yang bersifat persuasif dan
partisipatif. Dinas Lingkungan Hidup juga perlu memperkuat pemanfaatan

media sosial dengan konten edukatif yang menarik dan mudah dipahami agar
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dapat menjangkau kelompok masyarakat yang lebih luas, terutama generasi
muda.

Bagi masyarakat, diharapkan dapat meningkatkan kesadaran dan partisipasi
aktif dalam program pengelolaan sampah, terutama dalam kegiatan
pemilahan sampah dari sumber dan pemanfaatan bank sampah. Dalam
strategi  komunikasi, partisipasi masyarakat menjadi faktor kunci dalam
menciptakan lingkungan yang bersih dan berkelanjutan serta mendukung
keberhasilan Kota Padang dalam meraih Piala Adipura 2025.

Bagi pemerintah daerah dan pemangku kepentingan terkait, disarankan untuk
terus memberikan dukungan berupa fasilitas, regulasi, serta pembinaan yang
berkelanjutan kepada Dinas Lingkungan Hidup dan masyarakat. Kolaborasi
lintas sektor, termasuk kelurahan, tokoh masyarakat, dan lembaga pendidikan,
perlu ditingkatkan agar strategi komunikasi dan pelaksanaan program
pengelolaan sampah dapat berjalan lebih efektif, sehingga strategi
komunikasi yang dilakukan dapat memperluas jangkauan komunikasi, serta
menciptakan konsistensi informasi di berbagai saluran komunikasi.

Bagi Peneliti Selanjutnya, disarankan untuk mengkaji strategi komunikasi
pengelolaan sampah dengan pendekatan teori atau metode penelitian yang
lebih luas. Hal ini diharapkan dapat memberikan gambaran yang lebih
komprehensif mengenai evektivitas strategi komunikasi dalam meningkatan
partisipasi masyarakat dalam mendukung keberhasilan pengelolaan sampah

untuk meraih piala Adipura.
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