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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan , maka peneliti mendapatkan kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Strategi komunikasi yang digunakan oleh BPBD Kota Padang untuk 

mensosialisaskan siaga bencana banjir kepada masyarakat yaitu strategi 

komunikasi kolaboratif, komunikasi informatif, komunikasi interpersonal, 

dan komunikasi inklusif. 

2. Dari hasil penelitian yang dilakukan bentuk komunikasi kolaboratif yang 

dilakukan oleh BPBD Kota Padang yaitu mengadakan coffee morning 

bersama para instansi terkait, kemudian membentuk TRC (Tim Reaksi 

Cepat), kemudian membentuk KALTANA (Keluarga Tangguh Bencana). 

3. Sedangkan dari hasil penelitian yang dilakukan bentuk komunikasi 

informatif yang dilakukan oleh BPBD Kota Padang yaitu  diantaranya 

adalah membuat dokumen RPB (Rencana Penanggulangan Bencana), 

REKON (Rencana Kontijensi), membuat dan menyebarkan brosur dan 

pamflet, serta menyiarkan informasi banjir di media sosial dan tayangan 

televisi local. 

4. Kemudian dari hasil penelitian yang dilakukan bentuk komunikasi 

interpersonal yang dilakukan oleh BPBD Kota Padang yaitu 

mensosialisasikan bencana banjir langsung kepada kelompok tertentu 

seperti mahasiswa jurusan tertentu, dinas atau instansi, serta kepada 

masyarakat yang termasuk kedalam area zona merah. 

5. Bentuk komunikasi inklusif yang dilakuknan oleh BPBD Kota Padang 

yaitu mensosialisasikan tentang bencana banjir kepada kelompok yang 

perlu mendapatkan perhatian khusus seperti orang tua, anak-anak, dan 

kelompok disabilitas. 
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6. Berdasarkan teori yang digunakan yakni Teori Komunikasi Lasswell 

terhadap Strategi yang digunakan oleh BPBD Kota Padang dalam 

mensosialisasikan siaga bencana banjir didapatkan beberapa pendekatan 

yang digunakan sebagai berikut: 

a. Who? (siapa/sumber)  

b. Says What (pesan)  

c. In which Channel (saluran/media)  

d. To Whom (penerima/kepada siapa)  

e. With what Effects (dampak/efek)  

 

5.2. Saran 

1. BPBD Kota Padang diharapkan untuk lebih cepat tanggap dalam 

mensosialisasikan siaga bencana banjir dan meningkatkan kualitas dan 

kuantitas SDM agar penanggulangan bencana banjir dapat dilakukan lebih 

maksimal. 

2. Untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat mengkaji lebih dalam lagi 

tentang efektivitas strategi komunikasi BPBD dalam mensosialisasikan 

penanggulangan bencana


