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ABSTRAK 

 
Program reward merupakan pendekatan yang digunakan untuk memberikan 

penghargaan dan insentif kepada karyawan sebagai bentuk apresiasi atas kontribusi 

karayawan Kantor Wali Nagari Kamang Hilia Kecamatan Kamang Magek Kabupaten 

Agam. Semangat kerja yang tinggi memberikan dampak positif terhadap 

produktivitas, kualitas kerja, dan kepuasan karyawan secara keseluruhan. Tujuan 

pemberian reward yaitu untuk memberi motivasi kepada karyawan. Penelitian ini 

menggunakan metode observasi dan wawancara untuk mengetahui program reward 

yang di dapat karyawan. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan panduan 

bagi manajemen untuk merancang dan melaksanakan program reward yang tepat, 

sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan serta mencapai tujuan organisasi 

secara optimal. 
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ABSTRACT 

 

A reward program is an approach used to provide awards and incentives to employees as a 

form of appreciation for the contribution of employees of Kamang Hilia Village Head Office, 

Kamang Magek District, Agam Regency. High work enthusiasm has a positive impact on 

productivity, work quality, and overall employee satisfaction. The purpose of giving rewards 

is to motivate employees. This study uses observation and interview methods to determine 

the reward program that employees receive. The results of this study are expected to provide 

guidance for management to design and implement the right reward program, so that it can 

improve employee performance and achieve organizational goals optimally. 
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