
 

 

77 
 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Be.rdasarkan hasil pe .ne.litian yang te .lah dilakukan dan pe .mbahasan dari 

hasil pe.ne.litian pada bab se .be.lumnya, maka dapat ditarik ke .simpulan dari 

pe.ne.litian ini se.bagai be.rikut: 

1. Variabe .l kualitas produk be.rpe.ngaruh positif dan signifikan te.rhadap 

keputusan pembelian. 

2. Variabe .l harga be.rpe.ngaruh positif dan signifikan te.rhadap keputusan 

pembelian. 

3. Variabe .l kualitas layanan be.rpe.ngaruh positif dan signifikan te.rhadap 

keputusan pembelian. 

4. Be.rdasarkan uji hipote.sis se.cara simultan me.nunjukkan bahwa variabe.l 

kualitas produk, harga dan kualitas layanan be.rpe.ngaruh positif dan 

signifikan te.rhadap Keputusan pembelian. 

5.2 Saran 

Adapun saran yang dapat dibe.rikan ole.h pe.nulis te.rkait de.ngan hasil 

pe.ne.litian ini adalah se.bagai be.rikut: 

1. Bagi Perusahaan  

Sebaiknya toko Nusantara Collection harus lebih memperhatikan, dan 

meningkatkan kualitas produk, harga, kualitas pelayanan saat  melakukan 

proses penjualan, agar konsumen dapat memutuskan untuk melakukan 

pembelian pada toko Nusantara Collection. 
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2. Bagi peneliti selanjutnya 

Untuk peneliti yang akan dilakukan dimasa mendatang sebaiknya 

menambahkan variabel lain seperti merek, promosi, kepuasan 

konsumen dan faktor lainnya. 

 


