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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kemampuan Kerja
dan Fasilitas Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Bank Negara Indonesia
(Persero) Tbk. Kantor Cabang Utama Payakumbuh. Jenis penelitian yang
digunakan adalah explanatory research dengan pendekatan kuantitatif. Sampel
yang digunakan berjumlah 59 orang responden dengan teknik pengambilan
sampel purposive sampling yaitu karyawan tetap PT. Bank Negara Indonesia
(Persero) Tbk. Kantor Cabang Utama Payakumbuh. Teknik pengumpulan data
adalah kuesioner. Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini dengan
bantuan program SPSS version 21. Hasil penelitian menunjukkan bahwa adanya
pengaruh positif dan signifikan Kemampuan Kerja, Fasilitas Kerja terhadap
Kinerja secara parsial dan simultan.
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ABSTRACT
This study aims to determine the effect of work ability and work facilities on

employee performance at PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. Payakumbuh
Main Branch Office. The type of research used is explanatory research with a
quantitative approach. The sample used was 59 respondents with purposive
sampling technique, namely permanent employees of PT. Bank Negara Indonesia
(Persero) Tbk. Payakumbuh Main Branch Office. The data collection technique is
a questionnaire. Analysis of the data used in this study with the help of the SPSS
version 21 program. The results showed that there was a positive and significant
effect of work ability, work facilities on performance partially and simultaneously.
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