BAB V
PENUTUP

1.1. Kesimpulan
Berdasarkan hasil dari penelitian yang telah dilakukan mengenai pengaruh kepercayaan dan
gaya hidup terhadap keputusan menggunakan QRIS pada mahasiswa FEB Universitas Dharma

Andalas, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil uji hipotesis t (parsial) menunjukkan bahwa variabel kepercayaan (X1)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan menggunakan QRIS (Y) pada
mahasiswa FEB Universitas Dharma Andalas. Hal ini dikarenakan variabel kepercayaan
(X1) menghasilkan nilai t hitung sebesar 4,898 > 1,654 dan nilai signifikansi sebesar 0,000
< 0,05. Sehingga hal ini menunjukkan bahwa kepercayaan dapat menjadi salah satu faktor
penentu bagi mahasiswa untuk menggunakan QRIS.

2. Berdasarkan hasil uji hipotesis t (parsial) menunjukkan bahwa variabel gaya hidup (X2)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan menggunakan QRIS (Y) pada
mahasiswa FEB Universitas Dharma Andalas. Hal ini dikarenakan variabel gaya hidup (X2)
menghasilkan nilai t hitung sebesar 7,191 > 1,654 dan nilai signifikansi sebesar 0,000 <
0,05. Sehingga hal ini menunjukkan bahwa gaya hidup dapat menjadi salah satu faktor
penentu bagi mahasiswa untuk menggunakan QRIS.

3. Berdasarkan hasil uji hipotesis f (simultan) menunjukkan bahwa variabel kepercayaan (X1)
dan gaya hidup (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan menggunakan
QRIS (Y) pada mahasiswa FEB Universitas Dharma Andalas. Hal ini dikarenakan nilai f

hitung yang diperoleh sebesar 121,559 > 3,90 dan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05.



Sehingga hal ini menunjukkan bahwa kepercayaan dan gaya hidup dapat menjadi salah satu

faktor penentu bagi mahasiswa untuk menggunakan QRIS.

1.2. Saran

1. Bagi pihak Bank Indonesia sebagai penyedia jasa QRIS untuk lebih meningkatkan sistem
keamanannya, hal ini agar pengguna tidak merasa ragu dalam menggunakan QRIS terkait
keamanan data pengguna dan mengembangkan sistem layanan sehingga, bisa memberikan
kepuasan kepada pengguna dalam menggunakan QRIS.

2. Bagi mahasiswa yang menggunakan QRIS agar lebih bijak dan berhati — hati terhadap
penggunaan QRIS sebagai alat pembayaran dikarenakan adanya pemalsuan kode QR.

3. Bagi peneliti selanjutnya agar bisa lebih mengembangkan penelitian ini dengan
memperbesar cakupan responden sehingga hasil penelitian bisa lebih menyakinkan dan
dapat merepresentasikan apa yang menjadi populasi dalam penelitian serta bisa dengan
menambahkan variabel-variabel lainnya agar penelitian yang dilakukan bisa lebih

beragam.



