BAB 1V

PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan mengenai Perancangan Dashboard
Monitoring Administrasi Surat Perintah Perjalanan Dinas (SPPD) Berbasis
Microsoft Excel pada PT Telkom Akses Padang, maka dapat diambil beberapa
kesimpulan sebagai berikut:

1. Pengelolaan administrasi Surat Perintah Perjalanan Dinas (SPPD) di PT
Telkom Akses Padang dilakukan melalui beberapa tahapan, mulai dari
penerimaan order perjalanan dinas, pembuatan Surat Tugas dan SPPD,
penginputan data pada aplikasi Pradita, proses persetujuan (approval),
hingga administrasi keuangan. Kegiatan monitoring administrasi dilakukan
melalui Portal Telkom yang dikelola oleh bagian Finance. Portal tersebut
telah mendukung proses monitoring, namun informasi yang disajikan
masih berupa data rekapitulasi dalam bentuk tabel sehingga pengguna
masih perlu mengolah kembali data menggunakan Microsoft Excel untuk
memperoleh informasi yang dibutuhkan.

2. Dashboard Monitoring Administrasi Surat Perintah Perjalanan Dinas
(SPPD) berhasil dirancang menggunakan Microsoft Excel dengan
memanfaatkan fitur Pivot Table, Pivot Chart, Slicer, serta fungsi-fungsi
pendukung lainnya. Dashboard mampu menyajikan informasi administrasi

SPPD secara lebih ringkas dan visual, seperti jumlah SPPD, jumlah
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perjalanan berdasarkan maksud perjalanan dan rute, total biaya perjalanan
dinas, serta informasi bulanan dalam satu tampilan.

Dashboard yang dirancang dapat menjadi media pendukung dalam kegiatan
monitoring administrasi SPPD karena memudahkan pengguna memperoleh
informasi secara lebih cepat tanpa harus melakukan penyaringan dan
pengolahan data secara berulang. Dengan demikian, dashboard yang
dirancang diharapkan dapat membantu proses monitoring dan penyusunan
laporan administrasi pada bagian Shared Services (SS) PT Telkom Akses

Padang.

4.2 Saran

Berdasarkan hasil perancangan dashboard monitoring administrasi Surat

Perintah Perjalanan Dinas (SPPD), penulis memberikan beberapa saran sebagai

berikut:

1.

PT Telkom Akses Padang dapat memanfaatkan dashboard yang telah
dirancang sebagai media pendukung dalam proses monitoring administrasi
SPPD sehingga penyajian informasi menjadi lebih ringkas dan mudah
dipahami.

Dashboard yang telah dirancang masih menggunakan data periode Januari
sampai April 2026. Oleh karena itu, pada pengembangan selanjutnya
dashboard dapat diperbarui secara berkala dengan data terbaru agar

informasi yang ditampilkan selalu sesuai dengan kondisi yang ada.

57



3. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan dashboard
dengan memanfaatkan aplikasi Business Intelligence (BI) seperti
Microsoft Power BI atau Tableau sehingga penyajian informasi menjadi
lebih interaktif dan dapat terhubung langsung dengan basis data

perusahaan.
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