BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi (TIK) dalam beberapa
tahun terakhir ini berkembang sangat pesat, masyarakat memanfaatkan internet
sebagai alat yang dapat membantu untuk dapat terus mendapatkan informasi.
Tidak dapat disangkal bahwa sekarang ini media sosial telah menjadi cara baru
masyarakat dalam berkomunikasi dan mendapatkan informasi. Hal ini berdampak
pada berbagai sisi kehidupan masyarakat khususnya masyarakat khatolik kota
padang. Kehadiran media sosial telah membawa manfaat yang sangat tepat dalam

cara melakukan komunikasi dan mencari informasi yang ada.

Perkembangan media sosial selalu mempunyai “dua sisi mata uang”satu
sisi, sangat membantu dalam meringankan urusan masyarakat dalam mengakses
dan mencari informasi dengan sangat mudah. Namun disisi lain media sosial
dapat merugikan masyarakat itu sendiri dengan menjadi sarana untuk penyebaran
informasi yang tidak benar .Media sosial membuat siapa saja tertarik untuk ikut
berpartisipasi dengan memberikan feedback secara terbuka baik memberikan
komentar serta membagikan informasi kepada sesama pengguna media sosial
dalam waktu yang singkat. Para pengguna media sosial bisa dengan mudah
berpartisipasi dalam menciptakan berbagai macam karya-karya yang menarik dan
bermanfaat yang dapat disaksikan oleh sesama pengguna media sosial lainnnya.

Penyebaran informasi pada media sosial akan semakin dominan jika
semakin sering media sosial mengemukakan pendapat yang dominan di kalangan
masyarakat maka semakin memudar atau melemah pendapat-pendapat di
kalangan masyarakat yang menentang pendapat dominan. Media sosial memang
banyak memiliki manfaat, namun di sisi lain banyak pula sisi buruknya.
Kebenaran informasi dalam media sosial sangatlah sulit diukur, karena informasi
yang ada dalam media sosial adalah pendapat pribadi yang sangat subjektif atau

bermuatan emosional individu. Informasi dalam media sosial terkadang berisi
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hoax, fitnah, desas desus, kabar bohong, ujaran kebencian, aib dan kejelekan
seseorang. Informasi pribadi yang diunggah ke publik, dan hal-hal lain sejenis
sebagai sarana memperoleh simpati, like, komentar, lahan pekerjaan, sarana
provokasi, dan sarana mencari keuntungan politik serta ekonomi dapat

menimbulkan gesekan di tengah masyarakat.

Di zaman modern ini, bisa dikatakan kehadiran media sosial merupakan
sebuah kemajuan yang membanggakan sekaligus melegakan. Pasalnya, media
sosial telah mampu menjawabi kebutuhan manusia, baik dalam menyediakan
informasi yang beragam dan terkini maupun sebagai sarana komunikasi yang
praktis dan menjangkau ke segala tempat. Khususnya Komisi Komunikasi Sosisal
(komsos) Terutama dalam manfaatnya sebagai sumber informasi, media sosial
bisa dikatakan sudah jauh meninggalkan media media konvensional lainnya.
Bagaimana tidak, konsepnya yang praktis, mudah diakses serta memuat begitu
banyak informasi dari berbagai bidang kehidupan membuat penggunanya merasa
sangat terbantu dan nyaman menggunakan media sosial. Hanya dengan
bermodalkan gawai (smartphone, laptop, komupter, ataupun tablet) dan jaringan
internet, pengguna media sosial sudah bisa mencari informasi apa saja yang ia
inginkan, kapan pun dan di mana pun ia berada. Maka dari itu, bila dilihat dari
manfaatnya, tidaklah berlebihan apabila mengatakan bahwa keberadaan media
sosial sungguh melegakan karena sangat membantu kehidupan manusia terutama

masyarakat khatolik kota padang
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5.2 Saran

Media sosial merupakan bagian dari perkembangan teknologi yang sulit
untuk dibendung. Maka dari itu, masyarakat khusus nya khatolik di kota padang
tak boleh bersikap acuh dan mulailah lebih peduli terhadap perkembangan saat
ini,terutama menggunakan media sosial. Media sosial memang baik untuk
khalanagn masyarakat yang ada khususnya msayakat khatolik di kota padang
karena di media sosial mereka akan mendapatkan banyak wawasan,informasi dan
sebagainya. Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan

pada bab sebelumnya, maka saran yang dapat diberikan antara lain :

1. Komisi komunikasi Sosial (komsos) Padang sebagai penyedia fasilitas
teknologi informasi untuk penyebaran isi dari media sosial hendaknya
memperhatikan informasi apa saja yang layak dan lebih di perluas ataupun

memperluas jaringan ke seluruh masyarakat khususnya masyarakat khatolik.

2. masyarakat khatolik khususnya di kota padang, lebih memberikan

sokongan terhadap fasilitator yang memberikan sebuah informasi.

3. intensitas pemberitaan yang dapat lebih pendek jangka waktunya dan
pengelolaan yang modern mengikuti perkembangan media sosial hari ini,

sehingga informasi dapat lebih update.

4. perlunya lebih bnyak mengakses lebih cepat informasi sebuah berita

baik itu dalam bentuk pelayanan,pendidikan, dan lain nya
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LAMPIRAN DAFTAR PERTANYAAN

Pertanyaan kepada Informan Kunci

NO Pertanyaan
Apa manfaat utama dengan hadirnya Komisi Komunikasi Sosial (Komsos)
1. | di kota Padang ?
Apa saja media sosial yang di pakai sebagai penyebaran sebuah informasi
2. | yang ada saat ini ?
Apakah media sosial Komisi Komunikasi Sosial (komsos) saat ini masih
3. berjalan sebagai pusat informasi tehadap masyarakat khatolik kota padang?
Sudah berapa lama Komisi Komunikasi Sosial (Komsos) sebagai media
4. | informasi dan pelayanan?
Menurut anda, apakah media Komisi Komunikasi Sosial sangat bermanfaat
5.

terhadap masyarakat khusunuya umat khatolik khota padang?

Daftar Pertanyaan kepada Informan Pendukung

NO Pertanyaan

Apa anda mengenal media informasi Komisi Komunikasi Sosial(Komsos)
1. | saatini, dan apa manfaat nya?

Apa saja media sosial Komisi Komunikasi Sosial (Komsos) kota padang
2. | yang anda ketahui?

Menurut anda apakah media Komisi komunikasi Sosial (Komsos) sangat
3. | bermanfaat untuk masyarakat khatolik kota Padang?

Apakah Media sosial Komisi Komunikasi Sosial (Komsos) masih berjalan
4. | sebagai media informasi terhadap masyarakat khatolik ?

Apa saran anda terhadap media sosial sebagi pusat informasi bagi
5.

masyarakat khatolik kota padang?
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