ABSTRAK

Penelitian ini merancang dan mengembangkan aplikasi pemesanan buket
bunga berbasis Android untuk Fee Rainbow Padang. Bisnis buket bunga
mengalami perkembangan yang signifikan dengan masyarakat yang semakin
mengandalkan  teknologi  untuk  melakukan transaksi. Penelitian ini
mengidentifikasi permasalahan dalam sistem pemesanan yang saat ini
mengandalkan aplikasi WhatsApp, yang kurang efisien dalam memproses pesanan
dan pembayaran. Melalui pengembangan aplikasi berbasis Android, diharapkan
dapat meningkatkan efisiensi dan kualitas layanan dalam proses pemesanan serta
memberikan opsi pembayaran yang lebih beragam seperti e-wallet dan QRIS.
Penelitian ini juga membahas tujuan, manfaat, dan batasan-batasan yang akan

diimplementasikan dalam pengembangan aplikasi tersebut.
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ABSTRACT

This study designs and develops an Android-based flower bouquet
ordering application for Fee Rainbow Padang. The flower bouquet business has
experienced significant growth as society increasingly relies on technology for
transactions. This research identifies issues within the current ordering system
that relies on WhatsApp, which is inefficient in processing orders and payments.
Through the development of an Android-based application, it is expected to
improve the efficiency and quality of service in the ordering process and provide
more diverse payment options such as e-wallet and QRIS. This research also
discusses the objectives, benefits, and limitations to be implemented in the

application development.
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