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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisa pengaruh 

sanksi pajak, kesadaran wajib pajak, pemahaman peraturan perpajakan, dan 

modernisasi sitem administrasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak 

UMKM di KPP Pratama padang Dua, baik secara parsial maupun simultan. 

Penelitian ini dilakukan pada wajib pajak UMKM yang berada di Kecamatan 

Padang Timur yang berada dalam lingkup KPP Pratama Padang Dua, dengan 

menggunakan pendekatan kuantitatif. Metode penarikan sampel yaitu Non – 

Probability Sampling dengan teknik Convenience Sampling dengan jumlah 

sampel 105 orang. Teknik pengumpulan data adalah teknik kuesioner. Analisis 

data yang digunakan yaitu regresi linear berganda. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa variabel sanksi pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan 

wajib pajak UMKM, variabel kesadaran wajib pajak berpengaruh terhadap 

kepatuhan wajib pajak UMKM, variabel pemahaman peraturan perpajakan 

berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM, variabel medernisasi sitem 

administrasi tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. Secara 

simultan sanksi pajak, kesadaran wajib pajak, pemahaman peraturan perpajakan, 

dan modernisasi sistem administrasi berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak 

UMKM. 
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 ABSTRACT 

 

 This research aims to determine and analyze the influence of tax 

sanctions, taxpayer awareness, understanding of tax regulations, and 

modernization of the tax administration system on MSME taxpayer compliance at 

KPP Pratama Padang Dua, both partially and simultaneously. This research was 

conducted on MSME taxpayers in East Padang District which are within the 

scope of KPP Pratama Padang Dua, using a quantitative approach. The sampling 

method is Non-Probability Sampling with Convenience Sampling techniques with 

a sample size of 105 people. The data collection technique is a questionnaire 

technique. The data analysis used is multiple linear regression. The results of this 

research show that the tax sanctions variable has no effect on MSME taxpayer 

compliance, the taxpayer awareness variable has an effect on MSME taxpayer 

compliance, the tax regulation understanding variable has an effect on MSME 

taxpayer compliance, the administrative system modernization variable has no 

effect on MSME taxpayer compliance. Simultaneously, tax sanctions, taxpayer 

awareness, understanding of tax regulations, and modernization of the 

administrative system influence MSME taxpayer compliance. 
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