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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh kesadaran wajib 

pajak, sistem administrasi modren, dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak 

pada UMKM. Populasi dalam penelitian ini adalah UMKM di kecamatan Koto Tangah Kota 

Padang berjumlah 6.585 pelaku usaha yang didapatkan dari dinas koperasi dan UMKM Kota 

Padang, dengan sampel sebanyak 138 responden. Data diperoleh dengan melakukan 

kuesioner kemudian diolah dan diuji dengan menggunakan SPSS 21. Dari penelitian yang 

dilakukan diketahui berdasarkan hasil pengujian hipotesis menunjukkan dari 3 variabel 

independen kesadaran wajib pajak, sitem administrasi pajak modren, dan sanksi perpajakan, 

membuktikan bahwa variabel kesadaran wajib pajak, sistem administrasi pajak modren, dan 

sanksi perpajakan mempengaruhi kepatuhan wajib pajak pada UMKM. Hasil koefisien 

determinasi menunjukkan bahwa besar pengaruh kesadaran wajib pajak, sistem administrasi 

pajak modren, dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak pada UMKM di 

kecamatan Koto Tangah Kota Padang sebesar 54,4% sedangkan sisanya 45,6% dipengaruhi 

variabel lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 
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ABSTRACT 

This research aims to determine the influence of taxpayer awareness, administrative 

system mode, and tax sanctions on taxpayer compliance in MSMEs. The population in this 

research is MSMEs in the Koto Tangah sub-district, Padang City, totaling 6,585 business 

actors obtained from the Padang City cooperative and MSME department, with a sample of 

138 respondents. Data was obtained by conducting a questionnaire and then processed and 

tested using SPSS 21. From the research conducted, it is known that based on the results of 

hypothesis testing, it shows that the 3 independent variables are taxpayer awareness, modern 

tax administration sites, and tax sanctions, proving that the variable taxpayer awareness, 

administrative system Modern taxes, and tax sanctions that affect mandatory tax obligations 

on MSMEs. The results of the coefficient of determination show that the influence of taxpayer 

awareness, modern tax administration systems, and tax sanctions on taxpayer compliance in 

MSMEs in Koto Tangah sub-district, Padang City is 54.4%, while the remaining 45.6% 

influences other variables not examined in the research. This. 
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