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ABSTRAK

Peningkatan kualitas sumber daya manusia (SDM) tenaga kesehatan menjadi salah
satu fokus utama dalam upaya meningkatkan mutu pelayanan kesehatan di
Indonesia. UPTD Balai Kesehatan Olahraga Masyarakat dan Pelatihan Kesehatan
(BKOM dan PELKES) Provinsi Sumatera Barat merupakan lembaga yang
memiliki peran strategis dalam merancang dan menyelenggarakan program
pelatihan bagi tenaga kesehatan secara terarah dan berkelanjutan. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui peran UPTD BKOM dan PELKES dalam merancang
program pelatihan guna meningkatkan kompetensi tenaga kesehatan di wilayah
Sumatera Barat. Metode yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan
pendekatan studi dokumentasi dan analisis data sekunder. Hasil kajian
menunjukkan bahwa UPTD BKOM dan PELKES telah mampu menyusun program
pelatihan yang berbasis pada hasil analisis kebutuhan dan relevan dengan tantangan
lokal di lapangan. Pada tahun 2023, tercatat sebanyak 2.498 tenaga kesehatan
mengikuti 97 jenis pelatihan yang difasilitasi oleh lembaga ini. Pelatihan yang
dirancang mencakup peningkatan keterampilan teknis, pengetahuan terkini, serta
kemampuan manajerial tenaga kesehatan di berbagai fasilitas pelayanan.
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ABSTRACT

Improving the quality of human resources (HR) in the health sector is one of the main
focuses in enhancing the quality of healthcare services in Indonesia. The Regional
Technical Implementation Unit of Public Health and Health Training (UPTD BKOM dan
PELKES) of West Sumatra Province plays a strategic role in designing and implementing
targeted and sustainable training programs for healthcare workers. This study aims to
determine the role of UPTD BKOM dan PELKES in designing training programs to
improve the competence of healthcare personnel in West Sumatra. The method used is
descriptive qualitative with a documentation study approach and secondary data
analysis. The findings show that UPTD BKOM dan PELKES has been able to develop
training programs based on needs analysis and tailored to local challenges. In 2023, a
total of 2,498 healthcare workers participated in 97 types of training facilitated by this
institution. The training programs included the enhancement of technical skills, up-to-
date knowledge, and managerial capabilities of healthcare workers across various health

facilities.
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